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AVERTISSEMENT

A partir de J'expertise de raids Unicef prodigude aux villes de HanoT
et Haiphong effective en octobre 1982, le present rapport de mission suggero :

. pour le moyen terme (en 4 ans) une strategic de restructuration des
services de production et de distribution d'eau des villeg de HanoT
et Haiphong. Cette strategie n'est pas chiffre"e,

. pour le court terme (a 12 mois) une suite d'actions (sur 6 mois) qui
visent a rendre pleinement ope"rationnol le materiel fourni par
1'Unicef et a'ameTiorer sensiblement la productivity des personnels.
L'assistance technique ne"cessaire est e'value'e.

Par souci de re'alisme ces suggestions supposent que IGS installations
ne seront modifie~es qu'avec les moyens locaux ou avec une aide Internationale
relativement limite'e.

Done elles prennent en compte la situation d'octobre 1982-

Les objectifs de cette mission, re"alistes mais limite~s, ne peuvent
done etre confondus avec ceux d'une e"tude complete d'inge'nierie qui reste a
re"aliser et qui viserait a restructurer fandamenlalement les production;; et les
distributions d'eau des villes de Hanoi et HaTphong.

Les elements ayant servi de base a l'e~laboration de ces possibility
sont rassernble"es dans un jeu de fiches d'expertises, de conscils, de construction
qui rtSsument les activities qu'a pu mener sur place la mission.

Celle-ci ne s'est done pas contents' d'analyser la situation rnais, pour
une partie de son temps, a initier avec les technicians vietnamiens le de"but de ce
que pourrait etre une assistance technique.

Cette experience a pormi de presenter une description re"aliste de ce
qui pourrait etre fait a court terme pour assurer la pleine operationnalite" du
materiel fourni par 1'Unicef.

La mission a 616 re'alise'e sous la responsabilite dc la Fondation de
1'Eau, par :

MM. Guy CASTEIGNAU, Directeur de la Fondation de 1'EAU
Daniel VTLLESSOT, Directeur Adjoint de la Fondation de 1'Eau
Raymond VIGNAUD, Soci<§t^ SOBEA

Nous tenons a remercier le bureau de 1'Unicef a "HanoT, les repre"sen-
tants des Comit^s du Peuple et des services techniques d'HanoT et de HaTphong
sans qui cette mission n'aurait pu etre meniSc a bien.

LIMOGES, le 2 novembre 1982

Professcuf Guy CASTEIGNAU
Directeur do la Fondation do 1'Eau



NOTE DE SYNTHESE

"SUR LES POSSIBILITY DE RESTRUCTURATION DCS SERVICES D'EAUX

DES VILLES DE HANOI ET D'HAIPHQNG"

* * * *

i

1. SITUATION

Les villes d'HanoT et de Haiphong possfedent des installations de
production et de distribution d'eau vetustes (instances et expluitiSes par los
Francais du debut du siecle jusqu'en 1954), baulcversdies par la guerre.

An plan de la quality et de la quantity dR 1'eau distribute, les laeunes
sont dramatiques. Par les risques sanitaires qu'ellos laissent subsister, el les
hypothequent le dSveloppement de ces deux zones urbaines (a elles deux plus de 3
millions d'habitanls).

L'UNICEF, seule cooperation multilat^rale active au Vietnam, a
consenti une aide de 1,5 million de dollars pour permettre une rehabilitation
partielle du pompage ct de la distribution. Cette aide constitute jusqu'alors par
une dotation on materiel, n'a pas encore ports ses fruits.

A partir de cette aide, une mission devaluation et de conseil diriggo
par le Professeur G. CASTEIGNAU, s'est efforcee en septembre 1982) d'elaborer,
en accord avec les Comit£s du Peuple d'HanoT et d'hlaTphong, une definition doa
actions & rr.ener a court terme et d-une strategic de reorganisation des services
techniques, a court et moyen terme.

2. STRATEGIE D'ACTION

AcceptSe par les Autorit^s Vietnarniennes, cette strategic repose
sans qu'il soit necessaire pour son d^marrage, d'attendre de gros investissernnnts,
sur une action en 3 phases :

- amelioration du systeme actual rj(5 distribution (aux plans technique et gestion)
- amelioration de la qualification des personnels (formation des personnels)
- sensibilisation et education du public vis a vis du gaspillage (action psychologi-
que)

La premiere phase de cette strangle consislerait a developper
immediatement une action d'assistance technique et de formation des personnels
a des carnpagnes de lutte contre les fuites et ^ 1'utilisation dns materiels fournls
par I'UNICEF. Une proposition d'assistance a mettre en place h HanoT et ^
HaTphong (dur(5e 4 semaines dans chaque ville) est decrite dans le rapport de
mission*

Purement technique, cette premiere phase doit Gtre prolong^e par
une seconde phase, devant conduire h la definition, par dus decideurs, d'une
politique de gestion des services d'eaux dans ces deux villes.

Cette deuxieme phase est a consid4rer comme consecutive & I'aide
Unicef fournie jusqu'alors.



Un dcs passages obliges lors de ccs deux phases pr^liminuiroL- crjt la
fabrication au Vietnam de compteurs simples mais susceptibles do fairs prendre
conscience au public, dans une troisieme phase, que :

- 1'eau potable n'est plus un don du ciel
- 1'eau potable doit fetre £conomise'e et payde au-del& d'une "consornmation

socialc" gratuite.

L'e"tude, la conception, la realisation au Vietnam d'une tells usine de
compteurs doit 6lre base"e sur la notion de "technologies appropritSes", L'innova-
tion tant technique que strate"gique doit, ici, Stre la regie. Ce type de "compleur
specifique", essentiellement outil d'^ducation du public est & concevoir entiferc-
ment. Les produits actuels, trop sophistiques, trop chers, ne peuvent en aucun
cas convenir ; un compteur "vietnamien" fabrtquS sur place est unc solution.

3. REALISATION

Un plan de financement peut §tre imaging avec diff^rents acteurs :

Pour la lere phase S court terme : UNICEF
Pour la 2eme phase : aides Internationales coordonne*es, aides bilat^rales
Pour la 3erne phase : credit locaux

Un ech^ancier possible serait le suivant :

l&re phase : d^but 1983
2erne phase : mi-1983
3eme phase : & partir de 1984

****



CONCLUSIONS de la mission Casteignau

9.

10.

Concernant les installations de traitement et dc dis t r ibut ion d'eaii, tear
e"tat de v£tuste" obere actuellement toute Evolution, tant au n tveau de la
qualit4 que de la quantity distribute.

Les diagnostics locaux concernant les causes de rriauvais rendcment des
r£seaux, se perpetuent de bouche a oreille sans qu'aucune ver i f ica t ion ne
soit assurge. Alors, se d£clenche parfois, sur la seule foi de cea a f f i r m a -
tions, la rnisc en ceuvre de technologies specifiques plus ou molns ndapte'es
(Ex. : relining propose par la Mission Mink),

Concernant le manque d'eau syste"matique a Hanoi et HaTphong, la vox
populi des techniciens at tr ibue ge~n6ralernent les d i f f i cu l tes dc distr ibution
au colmatage du rgseau et a I ' insuffisance de la mobilisation de la
ressource. Cependant, des faiblesses essentielles existent au niveau de la
technicite" des personnels et de I 'organisation du travail.

(.'organisation des chantiers, des exploitations, I'entretien priSventif des
installations, laissent sou vent a d^sirer et contribuent largernent aux
d i f f i c u l t i e s qu ' induit , deja, l'6tat de v£tust£ des installations (fuites, mau-
vais rendements de proce'de's de traitement et de disinfection, etc.)

Par exemple, il paraTt particulierement anormal que les groupes de
pompage soient vannes en sortie sur le re"seau (pour soi-disant pnl l inr un
fonctionnement des rnoteurs a des caract^ristiques i^lectriques anorrnales)
alors qu'ils refoulent directement dans un reseau extremement "fuyard", de
fagon similaire a un rejet a gueule-b(5e.

De m^me, il paraTt surprenant au vu du manque de pression r6guli&re dans
le reseau, que les reservoirs installs il y a plusieurs dizaines d'anndes
sotent syst^matiquement by-passes avec refoulement direct dans le reseau.
On oblige ce faisant les systernes de pornpage a travail ler dans des
conditions inhabituelles, sans parvenir d'ailleurs a resoudre le manque de
pression de distribution.

Tout semble se passer comme si les e f fe t s et les causes tltaient pergus
comme inverses. Les strategies d'exploitation qui en d^coulent ne sont plua
conformes aux regies de 1'art.

II apparaTt £tonnant parmi les faiblesses evoqu^es par les techniciens
locaux que, les fu i tes ne soient mentionnHes que comme unc cause
secondaire des d i f f i cu l t i e s et que le gaspillage public soit pergu comme
fatalite\

Le manque de sensibilisation des personnels des Socie'te's des Enux devant
de telles quantites d'eau gaspill£e apparaTt, a 1'evidence, comme un defaut
majeur.

L'eau semble Gtre cnnsidf?ree par tous, techniciens et consommateurs,
comme un don du ciel qu'il su f f i t de transporter do 1'endroit ou il se trouve
a 1'endroit QLJ on veut on disposer, avec une gestion pragmat'ique, celle de
tout un chacun ; en tout cas, peu industrielle.



11, Pour le public non informe", disposant d'unc eau parcimonieuse mats
gratuite, I'attente dcvant des robinets constamment ouverts, sernblc fitre la
seule strategie utilisable.
Aucune prise de conscience acquise ne 1'incite h une quolconque initiative
en vue de limitcr le gaspillage (en fermant les robinets apres usage par
exemple, a 1'instant ou i'eau tant espe*re"e est enfin la !).

12- Le potentiel technique humain semble Stre, par contre, plein de ressources,
ce qu'il prouve par la manipulation de mate"riels usages et dt§pass<js qu'il a
bien du m£rite a maintenir.

13. Cependant, la quality des ^quipes vietnamiennes qui leur permet de fairs
fonctionner vaille que vaille en p^riodes difficiles ou dramatiques" lea
installations, ne peut suffire, seule, pour gf§rer un service industriel, en
particulier en ['absence de toute directive prioritaire concernant la mainte-
nance et la rigueur de gestion.

14. Aucune politique de formation professionnelle syst^matique du personnel
aux fonctions d'exploitation et de maintenance n'est mise en place.

15. Dans ces conditions toute strategic d'aide S 1'investissement semble vouf§e
a 1'dchec si elle n'est pas simultan^ment conduite avec ^'assistance techni-
que et la formation des personnels ne"cessaires.



RECQMMANDATIONS de la mission Casteignau

• 1. Au plan ge"ne*ral (court et moyen terme)

1.1. De~vclopper systematiquement des campagnes de recherches de fuites sur
1'enserrible des re~seaux.

1.2. Rehabiiiter des que possible les reservoirs existants

1.3. De~velopper la formation professionnelle des e"quipes de chantier, d'ex-
ploi tat ion des stations.

1.4. Mettre en place systematiquement une polit ique de maintenance pr£ven-
tive.

1.5. La maintenance, les conditions d'extension des re"seaux devront etre
envisages autant que possible avec les moyens d'usinage locaux,

1.6. De"velopper, avec rigueur, une polit ique de gestion des stations de
pornpage, des reseaux de distribution.

1.7. De"velopper la sensibilisation du public et son Education vis a vis du
gaspillage de 1'eau.

1.8. Mettre progressivement en place une politique de tar if icat ion en vue de
diminuer le gaspillage au-dela de la distr ibution gratuite d'un quota
social.

••
1.9. Les actions concernant la restructuration des rgseaux, la formation dea

personnels, ['education du public devront pnSce'der, toute poli t ique d'in-
vestissement et non pas 1'inverse.

1.10. Pour de~velopper la sensibilisation du public, la mise en reuvre de
compteurs simples, fabrique"s localement, est indispensable et devra 6tre
programm^e.

1.11. Concernant les stations de pompage, outre la mise en place du mateViel
fourni par 1'Unicef, la regulation des conditions de travail der> pompes
(aux valeurs nominales) devra §tre assur^e au fur et a rnedure de la
rehabilitation par trongon du reseau.

1.12. Concernant les reseaux, si un nettoyage au moyen des rnatdrtels Unicef
s'avere indispensable, il est non moins indispensable do mener, simultan6-
ment, le colmatage syst^matique des fuites repertSes et la disinfection
indispensable avant remise en ea-u,

1.13. Concernant les stations de trai tement, un entrctien syst(5matique et
permanent devra etre d6velopp^ de facon a rendre f iable toutes lea
operations de traitement ct de disinfection.



1.14. Toutes les interventions dans le cadre d'airie multilatiirale, devront etre
coordonne*es sous peine de ne pas atteindre pleinerncnt lours ohjcctifs
(Ex : CDF - UNICEF).

2. Au plan de 1'aide UNICEF (court terme)

2.1. Une assistance technique lirnite'e, mais efficace devra fitre miae en place
pour assurer la mise en route, le transfert de savoir-faire et 1'organisa-
tion des chantiers utilisant les mate"riels livre"s.

2.2. Les fonctions 5 effectuer au moyen de ces appareils ne devront pas etre
syst^matiquement programme'es mais etre effectue"es trongons par tron-
gons en tant que de besom.

2.3. S'il apparatt utile d'effectuer le nettoyage de 1'ensemble des canalisa-
tions de ces reseaux v^tustes, le relining, d^licat et coOteux ne semble
devoir etre reserv^ qu'& des cas vraiment tres exceptionnqls non consta-
tds au cours de la mission.

2.4. Enfin, cette assistance technique devra coupler technique et formation,
done Stre mene*e avec le double souci de rgaliser et de transferor un
savoir-faire.

2.5. La construction sur place des joints n£cessaires au raccordement des
tuyaux nan normalises (joints Vignaud) devra etre assurae dans les
ateliers des services d'eaux comme il a (He" montre" au cours de la
mission.

2.6. Exception faite de 1'^quipement de relining, I'ensernble des rnattSriels
fourni par 1'Unicef devrait §tre utilise imm^diatement et non stocke*
comme actuellement ou il n'est d'aucune utility.



It

MISE EN OEUVRE D'UNE STRATEGIC APPROPRIEE A LA RESTRUCTURATION

DES SERVICES DE DISTRIBUTION D'EAU POTABLE A HANOI ET HAIPHONG

(moyen terme)

********

Object!f :

Moyens :

Strangle ;

l£re phase :

2^me phase

3eme phase

Garantir a court terme une meilleure gestion des installations
existantes, et a moyen terme la fiabilitg do la distribution
d'eau potable.

Action aupres du public pour limiter Ie gaspiliagc.
Interventions techniques sur les branchements des particuliers
et incitation a I'^conomic d'eau.

Amelioration technique du re*seau existant par mise en ceuvre du
materiel Unicef, lutte contre les fuites et formation des person-
nels.
Restructuration de la gestion des services et mise en ceuvre d'une
fabrication locale de compteurs.
Education du public et lutte contre Ie gaspillage.

* * * *#***

La presente alrgt^gie, presente*e a HaTphong et HanoT aux responsa-
bles des services techniques et des municipalile's, a recu leur accord, Elle a e"tt$ a
nouveau e"voqu6e lors de la reunion de cl&ture de la mission en presence de
Monsieur KRQNFOLD, D£le"gue5 Unicef a Hanof et de Monsieur Ie Vice-Pre"sident
du Comite du Peuple a Hanoi.

-
Dans ces deux villes, elle postule la mise en place d'une polltique

coordonnee de 1'eau, 1'am^lioration de la gestion des services, Pe'ducation du
public, la coordination des aides (multilate'rales, ou bilate"rales, otc.) et la mise
en place de technologies approprie'es.

1. Rappel sommaire de la situation de la distribution d'eau en 1982 a HanoT et
HaTphong

Des r^seaux datant en grande partie de pres de 50 ans distribuent une
eau a une pression inf£rieure tres souVent a 1 kg/cm2. Affect^e par de trds
nornbreuses fuites sur ces rtSseaux, en partie cncrass^s, dont les pertes d'eau sont
e"value"es par les responsables eux-memes c.t avec pertinence a plus do 50 %, la
quantity d'eau distribute est al^atoire.

De plus, dans 1'attenta du volume minimum vital, les consnmmateurs
laissent, de jour comme de nuit, en permanence, I'enscrnble des robincts ouverts,
cause ossentielle d'un gaspillage 6norme lors du retour de 1'eau,



Ce cercle vicieux (manque d'eau —*> robinet ouvn r t en a t l f in to—>
gaspillage tors du retour—•> manque d'eau) contribue a ma inLen i r dans la public la
notion atavique que 1'oau est un don du ciel, sa distribution un ncte alrtaloire, la
mobilisation de la rcssource la responsabilitg unique des spiScinlistcs qui doivent,
selon cette logique, forer de nouveaux puits pour injccter dans les r / i uuaux des
quanti tes toujours plus grandes du pnScieux liquicle.

Ce sentiment est parfois partage par des responsablns techniques et
non des moindres, qui ont alors tendance a demander aux nutoritt^s on aux
agences Internationales une aide financiere pour investissernent sans remetlre en
cause les habitudes dos services (gestian du re"seau dtSfectueux) ni celles de leur
clients (gaspillage de 1'eau gratuite).

2. Elements de la strategic propos^c

La strategic propos^e ici vise a mener sirnultantSment des actions
approprie'es a plusieurs niveaux.

Au niveau des exploitations : amelioration des conditions de distribu-
tion, du comptage d'eau fournie, ds la gestion des services.

Au niveau des personnels : amelioration de U productivi ty.

Au niveau des clients : garantie de la d^Iivronee d'uno quantity
minimum d'eau gratuite (eau sociale) et apres ocnsibitisation pi'oqreosive, mise en
place d'une taxation concernant le dt§passement de la consommation "eau
sociale" selon des baremes aptes a garantir le r^investissemer.t.

3. D^roulement des actions

3.1. lere phase : (court et moyen terme)

Etape technique? amelioration des conditions de dis t r ibut ion

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

Recherches syst^matiques des fuitcs, ncttoyngo des canalisations,
releve"s topographiques et planificaticn du re"seau.

Rehabilitation des reservoirs, des chateaux tPeaux et installations
syst^matiques de pastes de disinfection.

Rehabilitation des groupes de pompages et achievement du mailloge.
Une mise en route des rnate"riels disponibles (armoircs de regulation)
ou de nouvcaux investissements au niveau des stations de rcfoule-
ment, devrait permcttre de remonter la pression de refoulement en
sortie des puits jusqu'a des pressions iifiuelles (durtfe estim^c 2
ann^es).
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3.1.4. Mise en ceuvre d'une chaine de montage de compteurs selon une
technologic approprige. Cette chaine rustique, £lobar<Se a partir do
I'experience du service d'HanoT dans la fabrication des pieces de"ta-
chees pour compteurs usages, permettroit d'assurer la production de
20000 compteurs/an, d'une precision relativernent faible, rustiques,
simples et a faible coQt.

Le manque de precision de ces compteurs, contrebalancg par leur
faible prix de revient est envisageable pour cette premiere generation de
compteurs dont la mise en place correspond a une action psychologiquc aupres du
public. Lc respect d'une consommation forfaitaire et la notion de paiement du
supplement consomme, seraient alors achieves,

•

3.2. 2eme phase : (court terme)

Amelioration de la productivity :

grace a des actions de formation professionnelle : entratnement au
fonctionnement du materiel Unicef, aux recherches de fuites, a
I'organisation des chantiers etc.

Ces deux niveaux peuvent etre atteints rapidement grace £ une
assistance technique exterieure (cf. fiche spdcifique) dans le cadre ds 1'aide
Unicef.

I

3.3. 3feme pliase : (moyen et long terme)

Actions psychologiques destinies au public.

3.3.1. Mise en place de diaphragrnes etalonn^a sur les branchomcnts parti-
culiers, informations du public sur la lutte contre le gaspillage.

Pour respecter les habitudes actuelles et le t choix politique dos
autorit4s vietnamiennes, mais en meme temps pour rnaintenir le
gaspillagc de Teau a un volume maximum equivalent 5 celui de 1902,
en dgpit de I'augmentation de pression dans les rtSseaux, il serait
envisag^ de diaphragmer les branchemcnts particulierrj. Cette r£gula-
tion garantirait la delivrance journaliere d'un debit Q correspondent
au minimum vital et calcuie par exemple pour les families S hauteur
de 1982.

psychologiquement cette mesure serait sans effet sur le public qui
disposerait toujours de la meme quantitd d'cau gr;ituite par jour.
Techniquement elle permettrait, par extension du reseau, de desser-
vir un plus grand nombrc d'usagers en harmonic avec le gain de
pression obtenue et des effets induits par 1'etape 3.1.1.
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La realisation de tels diaphragmes en acier, peut fitre envisage'e dans
les ateliers des Socie'te's comme cela a e"t£ dcSmontre" par la mission.
Us seraient instalMs simultan^ment si possible, & 1'iHape 3.1. (cf.
fiche technique). Dure"e 3 anne"eg.

3.3.2. Mise en place gratuite des compteurs par volontarlat avec en prime
I'ameUioration du service de distribution.

II s'agirait, apres une campagne d'infonnation et d't5ducation du
public, de mettre gratuitement en place des compteurs de premiere
ge*n£ralion, assurant la delivrance gratuite de la quantity Q (eau
socials) d£j& assur^e au § 3.2.1. [.'acceptation du compteur est
assortie de la depose du diaphraqme assurant alors une pression de
distribution eleve"e (2 ou 3 fois celle de 1982) obtenue h la lere phase.

La facturation d'une consommation complementaire est possible, a un
tarif e"lev£, dissuasif, progressif, selon un bareme ^ determiner par
les autorite's, incitant h contrSler et restreindre le gaspillage. Durde
possible 3 anne"es.

Les recettes pourraient §tre r^investies pour garantir la pe"rennite"
des actions techniques d^taill^es dans la lere e*tape de mfime quo
I'extension du r^seau.
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Eche~ancier anne"e 1 ann6e 2 ann6e 3 ann<5e 4

l£re phase

§ 3.1.1.

§ 3.1.2.

§ 3.1.3.

§ 3.1.4.CD

2ferne phase

3feme phase

§ 3.3.1.

§ 3-3.2.

CD 20 000 compteurs/an
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Details de la strate"gie g£n£rale propos(5e

Objectifs : Optirniser la production d'eau avec Jes installations existantes*
Moyen : Ameliorations techniques, formation des personnels et dducntion des
consommateurs

Socie'te" d'eau

Action Consequence

Public**

Action Consequence

Lfere_phase

a) Amelioration du
pompage, du
r<$seau
(exploitation et
maintenance)

b) Installation de
diaphragmes au
niveau des
particuliers ou
vannage par quartier
pour Urniter P'& P

Mise en fabrication
de compteurs
"specifiques"

Augmentation de
la pression
de distribution
P( > P done
augmentation du
d^bit eaux perdues

Maintenir le d^bit
delivre/jour/farnille
a la valeur 1982 = Q

Peu chers et
fabrication locale
disponibles en
grandes quantity's

2eme phase

a) Installation gratuite
de cornpteurs par
volontariat et
facturation du
I'exc3"dent de
consomrnation

b) Compteurs sur
homes fontaines
et rnise en place de
la surveillance de
la distribution

c) Extension des
reseaux dans des
quartiers e"quipes
de Bornes
fontaines

Vente de 1'eau, ann^-
lioration du service
chez I'abonne" par
de"Iivrance d'une plus
grande quantity d'eau
inatantan^e

Prix du compteur
inclu dans fixation
du prix de q

Vente de 1'eau et
re*investissements
potentiels

Installation de
nouveaux
branchernents

D^but education
sanitaire du public
Cpresse, radio)

MSme quantity d'eau
d^livree par jour/
farnille
malgre 1'augmentation
P, d'ou extension du
possible du r£seau

Amelioration sant6
Sensibilisation au coQt
de 1'eau

Forfait gratuit eau
sociale = Q
taxation du
dG"passement q

Q m^/famille/an gra-
tuit ; ^conornie sur q et
fermetures volontaires
des robinets'
Econornie d'eau

Augmentation
branchements
particuliers

Meilleur service,
meilleure desserte

* Ceci n'est pas incompatible avec deg investissernents de renovation, de remplacement ou
d'extension non envisages dans cette e"tude.

**Cette action constitue la troisi6me phase : sensibilisation et.Education du public
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CONDITIONS IMMEOIATES DE MISE EN SERVICE
DES MATERIELS LIVRES PAR L'UNICEF*

*********

1. Pastes a installer par ordre de priority

1.1. Installation dns chlorometrcs (cf. fiche technique)
sur station Yen-Phu, Ngo Si Lien a HanoT
sur station Cau-Nguyet & Haiphong

1.2. Mise en fabrication de joints locaux dits "joint Vignaud" pour reinplacernent
des quelques Vicking-Johnsons livres mais inadaptes (cf. fiche technique)

1.3. Mises en route simultanees
- de campagnes de recherches de fuites systematiques et efficaces
- du curaga des canalisations
- des love's topographiques pour planification du reseau existant
(1/2000)
(cf. fiches techniques)

1.4. Montage et installation des e"quipements electrame"caniques livres par
Unicef sur les stations de pompage (HanoT et HaTphong) (cf. listing
equipements en annexe)

1.5. Vannage par diaphragme pour des raccordements particuliers en vue de
inaintenir le gaspillage au taux actuel en fonction de 1'avancernent des
operations 1.3, 1.4 (cf. fiches techniques)

1.6. Stages de formation professionnelle (15 jours) des e"quipes des 2 viHes (cf.
programmes sur gestion des stations, joints)

1.7. Etude de la rehabilitation et de la remise en route des reservoirs

2. Besoms d'assistance technique a court terme dea services (HanoT et HaTphong
au mfirne titre)

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Postes 1.1. et 1.2.
Pas de necessity d'assistance technique apres les instructions techni-
ques donne"es par la Mission Casteignau.

Postes 1.3., 1.5., 1.7.
1 Chef de chantier connaissant 2 mois
dans los pays en d^veloppement
2 Chefs d'^quipes experiment's 2 mois

Poste 1.4.
2 eMectromecaniciens des stations de 2 mois
pompage

Poste 1.6.
2 forrnateurs specialises 0,5 mois

Poste.1.7.
1 coordonnateur du projet (mise en 0,5 mois
route - gestion)

Mois/homme

2rm/h

4 m/h

4 m/h

I m/h

0,5 m/h

3. Eche"ancier (le temps 0 est celui ou les joints "Vignaud" seront fabriquds dans
les ateliers locaux, disponibles h 10 exemplaires chacun).

Poste

Hanoi
Hanoi
Hanoi
Hanoi

__ Haiphong _
.. HaTphong _

Hajphonq —
Haiphong _.

Le debut pourrait fitre en Janvier 1983

*Ces conditions correspondent a la mise en ceuvre de la strategic sppropriee
decrite auparavant § 3.1.1., 3.1.2., 3.1.3., 2.
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4. Chi ffrage de 1'assistance technique enviaage'e en 2*

4.1. Indemnites dcs personnels dgcrits au § 2.

Postes :

2.1. pour memoirs

2.2. Chef de chantier
Chefs d'e"quipe

230 $/j x 60 j =
150 $/j x 240 j =

2.3. Electrome'caniciens ' 150 $/j x 120 j =

2.4. Formateurs

2.5. Coordonnateurs

4.2. Per diem

4.3. Passages avion

200 $/j x 30 j =

250 $/j x 15 j =

Sous total

51 $/j x 465 j

8 a 2140 $

4.4. Assurance et mise a disposition
de materiels specialises (formation)

j =
j =

j =

=

13 800 $
36 000 $

18 000 $

6 000 $

3 750$

77 550 $

23 715 $

17 120$

10 000 $

128 385 $

96 600 F*
252 000 F

42 000 F

42 000 F

26 250 F

542 850 F

166 005 F

119 840 F

70 000 F

898 695F

* Cornpte non tenu du transport sur site prdvu, pris en charge soit par I'Unicef
(fourgonnette) soit par les Regies des Eaux elles-mSmes.

** Cornpte" a 1 $ = 7 FF



ANNEXES

****
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LISTE DES PERSONNALITES RENCONTREES A HANOI

»**»#»**

NOM FONCTION

HOANG THO AM

DODUY VUONG

•

NGUYEN DINH NHIEM

BUI VAN MAT

NGUYEN LEHERE DINK

NGUYEN VAN KHOI

PHAM VAN THINH

HANG

Sous-Directeur du Service des Travaux
Publics de Hanoi

Sous-Directeur - Compagnie des Eaux
HanoT

Sous-Directeur de la Compagnie des
Eaux

Sous-Chef - Bureau Technique du Service
T.P. HanoT

Chef - Bureau Technique de la Compa-
gnie

Sous-Chef - Bureau des Projets
de la Compagnie

Expert de la municipality de HanoT

Interprets
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LISTE DES PERSONNALITES RENCONTREES A HAIPHONG

********

NOM

NGUYEN ANH DE

TRINH DAC TE

TRONG VAN THANH

TRAN DUG LUONG

NGUYEN DINH NHIEM

BUI VAN MAT

FONCTION

Directeur du Servive du Logis et des
Constructions Urbaines

Directeur de 1'Usine d'Eau

Directeur Adjoint d'Usine d'Eau

Chef du Bureau Technique^du Service du
Logis et des Constructions Urbaines

Directeur-Adjoint de la Compagnie des
Eaux & Hanoi

Adjoint Chef - Bureau technique -Servi-
ce Constructions Urbaines
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PROGRAMME DETAILLE OE LA MISSION

********

VENDREDI ler OCTOBRE : arrived a HANOI et installation 5 I'hOtel

5AMEDI 2 QCTOBRE;

Matin

- Entretiens pre"alables avec MM. AM, VAN THINH, HUNG*.
Presentation des themes essentials de la mission.
Preparation des travaux en salle, sur le terrain.
Organisation ge~ne"rale des activities de la mission
Rencontre de M. KRONFOL (UNICEF)

Apres-midi

Visites techniques sur la sation de YEN PHD : materiel fourni par
1'UNICEF : machines S nettoyer les canalisations, S cimenter, coupe-tubes, joints
VIKING-JOHNSON, accessoires divers, demonstration trongonneuse.

Visite des stations de YEN-PHU, DON THUY

DTner officiei a 1'hdtel.

DIMANCHE 3 OCTOBRE ;

Matin

Presentation du re"seau de HANOI, des problernes Sexploitation des
usines de traitement, des stations de pompage expos£ des besoins futurs et de
1'aide possible par UNICEF.

Apres-midi

Exposes techniques de la mission sur strategies d^volopp^es en ce qui
concernce :

raccords utilisables sur diametres non standai*e
problemes d'exploitation des po'rnpes
la recherche des fuites sur r^seau
filtration sur sable et regulation des filtres

* Presence de M. LUONG (HAIPHONG) venu pour presenter ses problernes et
pr^parer le travail de la mission b HAIPHONG.
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LUNDI 4 OCTOBRE :

Matin

- Realisation d'un nettoyage de canalisation avec la machine -
organisation des chantiers - raccords de canalisation.

- Visite usine de NGO SI LIEN et atelier de reparation dcs compteurs
d'eau fabrication des pieces de rechange et testage.

jeudi.
- Reunion finale de travail a YEN PHU - provision des activity's de

Apres-midi

- Voyage HANOI - HAIPHONG
- Installation a 1'hfltel-
- Diner officiel

MARDI 5 OCTOBRE:

Matin

- Visites techniques des stations de AN DUONG et CAU NGUYET oCi
ont £te* installs divers e"quipements UNICEF.

- Visite technique sur reseau de distribution : ventouses, fuites,
qtravaux neufs, chantier de pose.

Apres-midi

- Visite des machines sur le site des ateliers.

- Visite des ateliers et du stock des pieces - prise de mateViels en vue
de leur mise en route (te'odolithe, turbidimetre, hydrophone).

MERCREOI 6 OCTOBRE :

Matin

- Reunion de travail, presentation de l'6tat du re"soau, des problfcmes
d'explitation rencontres et des efforts envisages.

- Prajets d'extensian sur HAIPHONG

- Visite technique sur chantier od un tube a tHe" coupe", e"tat du tube,
diagnostic, reparations

- Exposes techniques par la mission sur divers problemes :

. strategies g^n^rales et choix politiques possibles

. quality des eaux et reseau de distribution

. technologic de la distribution par jauge
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- Dejeuner officiel President Adjoint Comrnunaute populaire de
HAIPHONG.

Apres-midi

- Visite du joint ciment realist? le matin.

- Reunion finale de travail

. presentation du teodolithe

. presentation du turbidirnetre

- Conclusions
- •

- Retour sur HANOI

JEUDI 7 OCTOBRE

Matin

- Reunion de travail & I'UNICEF

- Reunion avec M. ARI (UNDP - CDF)

- Contacts avec Compagnie des Eaux pour travaux sur rdseau

Apres-midi

- Presentation des activites de la semaine prochaine

- Presentation de notre strate"gie d'interventions

- presentation de materiels : pompe d'epreuve, turbidirnetre, hydro-
phone

- Reunion finale UNICEF

VENDREDI 8 OCTQBRE;

Matin

- Depart MM. CASTEIGNAU - VILLESSOT

ootobre)

- Preparation interventions M. VIGNAUD
(suite le samedi, et verification qtravaux demanded lc lundi 11
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MARDI 12 OCTOBRE :

Exposes techniques de M. VIGNAUD

8 h 00 & 9 h 00 Conception de diaphragmes utilisables

9 h 00 a 10 h 00 Organisation des chantiers de nettoyage dc canalisation

10 h 00 a 12 h 00 Organisation des chantiers de recherche de fuites

14 h 00 a 17 h 00 Dessin, conception et realisation des joints "Vignaud"
proposes

MERCREDI 13 OCTOBRE :

mardi.
Applications sur divers sites sur le terrain des strategies de"finies le

JEUDI 14 OCTOBRE :

Depart M. VIGNAUD
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Annexe Technique HANOI

***#

I - ETAT ACTUEL DU RESEAU DE HANOI ET EVOLUTION PREVUE

Le rgseau de distribution £tant largement tributaire des usines de
traitements et pompage, nos observations regrouperont 1'ensemble de ces unites
de production.

1. Descriptif sommaire dos installations

. Les stations de pompage de Hanoi ont £t£ instances a partir de 1086 ;
le re"seau maillg a gt6 developp£ S partir dc cette meme e"poque ; le tableau f, ci-
dessous recapitule les principales installations.

Tableau I

Station de traitement
et pompage

YEN PHD
(complst - 1 -)(2)
NGO SI LIEN
(complet) (2)
HA DINH
(complet) (2)

LUONG YEN
(complet) (2)

BACH MAI
(filtres lents)(2)

DON THUY
(filtration/pression) (2)

TUONG MAI
(complet)
NGOC HA
(complet) (2)

DONG ANH
GIA LAM
SAI DONG
MAI DICH
(chloration seulement)

Capacity
instance (m3/h)*

125 x 17 :

139 x 16 :

160 x 10 :

150 x 5 :

132 x 2 :

108 x 4 :

119 x 12 :

160 x 6 :

140 x 4 :

155 x 2 :

175 x 1 :
140 x 4 :

2 125

2 224

1 600

750

264

432

1 428

960

560

310

175

560

COte

11

6

7,2

-

-

-

6,8

-

-
_

-
-

P.
refoulement

(bar)

1

0,8

1,5

1,5

1,2

0,0 - 1,0

2

1,5

-
-

-

-

&
(mm)

2 x 4 0 0

3 x 600

1 x 600

1 x 400

2 x 200

1 x 400

3 x 400

I x 100
2 x 200

- •
-

-

-

Personnel

80

49

39

19

36

-11

47

48

-

1
\ 23
J

-

(1):

(2):

*

exhaure & partir de puits ; profondeur moyenne 80 m, aeration,
de"cantatian, filtration rapide, disinfection

stations existant en 1954
d^bit unitaire x nombre de foragus
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Seuies cellos de YEN PHU, DON THUY et NGO SI LIEN ont etd visittSca, pendant
notro mission. L'ensemble a gvolue" depuis 1954 selon los donndes des tableaux II
et III.

Tableau II

1954

1982

Capacity production
(m3/j)

30 000

250 000

Population
desservie

200 000

860 OOU

Branchements*
individucls**

9971

17 200

Rdsoau
(km)

80

240

* gene"ralement realises en fer galvanise" 12/17 mm

** 70 % de la population d'HANOI est desservie & partir de 012 bornes
fontaines (environ 739 personnes en moyenne par borne fontaine)

Tableau III

Reseau

1954

1982

QT mm 40

12

4

50

-

3

60

23

16

75

-

4

80

-

6

100

18

42

150

-

54

180/200

-

36

250

-

5

280

-

1,2

300

-

44

350

-

2,5

400

-

15

500

-

2

600

-

4,5

2. Evolution prdvue par la Direction Ge"ndrale

Les besoins f u t u r s (horizon 1983-85) tels qu'ils nous ont e*ti$ ddfinis
par Ja Direction Ge"n6rale sant les suivants :

2.1. Desservtr une population tSvalu^e .& 900 000 habitants en 1905
sur une population globale e*valut§e & 2,65 millions. II convien-
dra :

- d'augmenter les debits pompes et refouMs (augmentation de capacity pour 4
stations),

- d'augmenter les debits traite"s (augmentation des vitesses de filtration de 5 & 7
m/h par utilisation de cgramique au .lieu de sable ; ameliorat ion de la
disinfect ion en poursuivant '1 ' instal lat ion de ehlorornetres et ('utilisation du
chlore gazeux,

- d'augmenter les debits distribu^s en renforgant des canalisations et en
interconnectant les principals stations de pompayt; par des canalisations de
p-600 mm.
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2.2. De~velopper une politique de comptage souhaite"e par la munici-
pality. II conviendra :

- de terminer 1'atelicr dc reparation des compteurs en construction,

- de fabriquer des cornpteurs.

Actuellement, les compteurs seraient loue"s aux consommateurs (0,5
Dong/mots) et 1'eau factur^e sur la base de :

. 0,11 Dong/m3 pour la consommation domesttque

. 1,5 Dong/rn3 pour la consommation industrielle et commerciale

. 0,5 Dong/tfite.en cas de non comptage

Le prix de revient moyen du m3 serait de 0,07 Dong.

2.3. De"velopper une.campagne de recherche de fuites e'value'es a
1'heure actuelle a 40-50 %.

En conclusion, la Direction Ge"ne>ale souhaite de"velopper avec le
soutien technique et financier de 1'UNICEF :

- le r£seau sud de HANOI (apres station HA DINH)

- I'utilisation de la machine a cimenter les canalisations

- la quality de 1'cau distribute ; un contrat S long terme signe" entre la
Compagnie pour i'approvisionnement en chlore liquids ; une fourgonnette est
demand^e pour le transport des tanks (2 a 3 a fournir)

- les campagnes de rehabilitation du r^seau, de re-lining et de recherche de
fuites

- une capacity de production de 10 000 compteurs par an.

H - DIAGNOSTIC ELABORE PAR LA MISSION

Cornpte tenu des descriptions techniques faites par la Direction
GSne"rale et des visiles techniques, r£aUsf$es sur le terrain, la mission a propose"
une strategic a developper. Elle est explicit^e dans les conclusions. Recomman-
dations, elle s'appuit sur le diagnostic technique e"labore autour des trois axes
essentiels :

. analyse technique fonctionnelle des installations

. mise'en place d'une politique de gestion, d'exploitation, des instal-
lations et de formation du Personnel et d'entretien

. definition d'une politique de scnsibilisation et l'e"ducation de la
population

1. Analyse technique fonctionnclle des installations de traitcmcnt

1-1 L'implantation

Bien qu'en marge de notre mission et ne dlsposant ni du temps, ni des
e*quipements n^cessaires a une analyse plus fine de leur exploitation, il apparatt
que la stratdgie suivie actuellement concernt.'it la mise en place de pompages
d'eaux souterralnes en divers points de la ville conduiss a :
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- une mult ipl icat ion importante des problemes de pompagc (exhaure et refoulo-
ment)

- un abaissement du niveau pie'zonne'trique ggngral de la nappe, sans que 1'on soil
informe" du potentiel utilisable et de la validite de cette strategic a inoyen ou
long terme (horizons 1990 et 2000)

- des risques de degradation de la qualite des eaux du f a i t de I'accroisscment
possible des taux de fer, manganese et ammoniaque ddja trfes irnportants : Fe
de 0,2 & 25 mg/1, Mn de 0,1 & 5 mg/l, et NH4+ de 10 b 12 rng/1 (sous reserve de
ver i f icat ion des re"suttats, fournis pour ces analyses,

Cette stratdgie peut pretendre assurer une alimentation en eau
potable, geographiquement" re"partie.

Elle ne peut se just if ier e"conomiquement du fait des Economies
d'e"chelle qu'il est possible de re"aliser. Augmenter la capacity de production de 5
unites de 30 000 m^/j nous paratt pas avantageux, a premiere vue, que construire
une grande unite de meme capacite totale.

1-2 La file de traitement, les stations construites comportent
presque toutes une aeration, une de"cantation, une f i l t r a t ion rapide sur sable, une
disinfection ; les stations projetdes sont de la meme conception. II est certain
que 1'on peut amtSliorer I 'eff icaci te" des precedes mis en ceuvre :

- aeration sur des cascades multiples au lieu d'une chute de 2 m environ,
- de"ferrisation sur colonne de contact (type a garnissage par exemple pouvant

assurer une ni t r i f icat ion) ,
- d^cantation aide's par coagulant si ne"cessaire,
- f i l t res rapides dual me~dia (sable - anthracite).

Des essais comple"mentaires simples permettraicnt ais^ment d 'a f f i r -
mer ces hypotheses. Quoiqu'il en soit, i i est anormal aujourd'hui de concevoir des
usines nouvelles ayant la meme conception que celles construites il y a 20 ans.

La disinfection au chlore liquide doit Stre g^neralis^e en fonction des
chlorometrcs disponibles. Les deux chlorometrcs de 1'UNICEF seront installs en
priority sur les stations les plus importantes : YEN PHU et NGO SI LIEN ; Us
permettront de chlorer a un taux maximum d'environ 2 g/m^ ce qui nous paralt
convenable en post-traitement.

Le transport, la manutention des tanks de chlore liquide demandent a
la fois soins, precautions et technicit^. Toutefois, et meme sous les conditions
climattques les plus o!f5favorables du VIETNAM, cela ne peut jus t i f i e r la ndccssite'
d'un v^hicule r^frig^rd (demand^ a 1'UNICEF lors de notre mission).

1-3 L'exploitation, Pentretien pre"ventif des iSquipementa des usines
est quasi inexistant.

En particulier, les operations de lavaqe des filtres comportant deux
phases :

- un lavage a I'air seul, ne permettant pas d'entratner a 1'^goOt les particules de
floe d6crocht5es du Gable ; un lavage air + eau serait beaucoup plus eff icace si
le plancher du f i l t r e I'autorise,

- un ringage 5 1'eau seule,
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Les debits utilises d'air et d'eau seraient cert^'nvjincnt a ajustor (air »-
eau en lavage a 30 - 50 m3/m2/h et 10 rn"Vm2/h rcspectivbment pendant 15
minutes puts eau seule a 20 - 30 m^/m^/h pendant 5 a 10 minutes ensuit.n)-

Le compte rendu detaillg des essais mene"s sur ley filtres expdrimen-
taux garnis de ce"ramique, qui doit nous 6tre communique, permettra pout Stre
d'apporter des informations complementaires & ce sujet.

Des questions reslent en suspend :

Quel est le programme d'entretien des vannes dec filtres, du surpres-
seur d'air, de la pompe de lavage ?

Quel est le programme de remplacement des tresses des joints des
t§tes de vannes ?

En conclusion, il faut souligner ici la ne"cessite de mettre en teuvre :

a) une politique coordonne'e visant S la gestion des ressources en eau
potabilisable

b) une politique devolution de la demande et de la production
ne"cessaire a moyen terme

et encore :

c) 1'absence de personnel qualifie" charg^ de Sexploitation et de la
maintenance des usines

d) 1'absence de politique de formation de personnel technique.

2. Analyse fonctionnello du re"seau de distribution d'HANOl

Le reseau de distribution d'eau potable d'HANOl a e"volue* selon les
donne"es des tableaux II et III. Ces rtSsultats et les strategies envisages par les
Autorit^s Locales nous amenent aux rernarques suivantes :

2-1 D^veloppement du reseau

II est absolument n^cessaire de restructurer le re^aeau a partir des
stations de pompage afin de r^aliser les renforcements ne~cessaires. Lorsque
ceux-ci sont planifi^s, il convient de les r^aliser pour le moyen, voire le long
terme, et done augmenter en consequence les diametres (il nous a &\& signifi^
par exemple un projet de-renforcement d'un trongon de 300 en 400 mm !),

Un ^quilibrage general du reseau est ne"cessaire. II doit comporter Ja
r^utilisation, apres renovation, des chateaux d'eau. II faut pappeler ici quo de nos
jours, dans des pays plus industrialists que le VIETNAM, ou i'̂ nergie est chere,
les chateaux d'eau constituent pour la plupart des responsables d'am^nagcments
des solutions tout a fait int^ressantes et techniquenncnt plus appropridos que le
refoulement distribution utilisant des pompes a vitesse variable.

2-2 Etat du reseau

Dans toutes les interventions r£alisf$es sur HANOI nous n'avons pu
d^celer de troncon de canalisation entartr^ ou colmatd au point de freiner la
distribution de I'eau.
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Los manchettes pr^levges laissent apparattre dcs canalisations en bon
<Stat (compto-tcnu de leur age) et des joints au plomb Stanches. II semblerait
toutefois que les tresses de chanvre instances soient tres endomrnag£es et que
leurs produits de decomposition contribuent a donner une coloration noiratro aux
eaux de nettoyage du re"seau.

Ces observations nous amenent a formuler les conclusions suivantes :

- une restructuration complete du reseau de distribution d'HANQI est h etudier.
H est Evident qu'elle doit 6tre memSe en e"troite synthese avec les de"veloppe-
ments pr^vus pour les stations de traitement et pompage.

- I'ope'ration premiere a. realiser sur le r£seau semble fitre une recherche
systematique des fuites accompagnee de mesures visant ^ amtSliorer les
conditions actuelles de distribution : Education du public, installation et
diaphragmes.

.

II est Evident que le manque d'eau aux robinets des consommateurs
n'est pas lie" au colmatage des conduites mais a des fuites importantes sur le
r^seau, dont Ins robinets ouverts en permanence ne constituent pas la moindre !

- le nettoyage des conduites et leur rehabilitation ne devront intervenir qu'au-
tant que de besoin, lorsque des joints ad-hoc auront e'te' r^alisi^s sur les
recommandations de la mission, en quantite"s suffisantes. La cimentation
n'apparaTt pas comme une n£cessit£.

3. Recommandations

Les aides techniques ou financieres ^ prodiguer relfevent des domgines
prioritaires suivants :

M)

b)

assistance technique a 1'exploitation des usines et des r^seaux
avec formation sur place des personnels techniques

aide a 1'installation immediate des matdriels livr^s par 1'UNICEF
(chlorometres, surpresseurs d'air, coupe-tubes, ...)

c) aide a la gestion poiitique et technique du Service des Eaux
(definitions des strategies et des moyens techniques)

d) aide a la creation d'une usine de compteurs (capacittS 20 000
compteura/an), indispensables & touts gestion de 1'eau

e) assistance technique a I'Sducation du public.

Elles devraient pre'ce'der d'autres investissements : stations de pom-
page, nouveaux captages, etc.
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ANNEXE TECHNIQUE HAIPHONG

****

I - ETAT ACTUEL DU RESEAU DE HAIPHONG ET EVOLUTION PttEVUE

1. Etat actuel des installations

Le re"seau de HAIPHONG ost actueUernent constituo par plus dn 200
km de canalisations dont la plupart sont anciennes. Le rgseau ont maill6 im:iis du
fait des differences de diametre des canalisations, I'gquilibre g£ne"ral du rdseau
n'est pas attaint. Une e*tude informatique serait en cours.

L'alimentation en eau potable est assuree a partir de deux usines de
traitement : AN DUONG (OLJ a e"te installe" le chlorometre fourni par I'UNICEF)
et CAU NGUYET (oil a (He" installed la pompe fournie par PUnicef 1 800 m3/h -
50 m HMT - 380 V -635 A - 332 KW). Chacune de ces usines auraient unc
production journalise de 60 000 m^.

Les eaux traite"es sont des eaux de surface et nous avons pu obtenir
une analyse (datant do juillet 1977) pour 1'eau traite"e a CAU NGUYET, Elle est
reproduite dans le tableau 1. Bien quo parfois incomplete (absence de I'alcaliriite'
et de la mineralisation totale) cette analyse nous permettrn un diagnostic (cf ci-
dessous 2).

II semble que les depots soient plus importants ici qu'S HANOI. Nous
avons pu en et'fet constater leur presence lors des prelevcrnents de manchettes
que nous avons demands".

Des operations de nettoyage de canalisations ont d£ja e~te~ oryanis^es
avant fourniture du materiel UNICEF, selon le pratocole suivant :

. rarnonage de trongons de 50 m de canalisations de diamfetre > 150 mm,

. en 1981, 4 km de 0 300 ont ainsi 6te" "nettoyes" a 1'aide de brasses mStalHques,

. les raccords sont faits par manchons ciment et/ou plomb qui donnent satisfac-
tion aux exploitants.

Toutefois, les Inge"nieurs redoutent une fragilisation de leur r^scau du
fait des coupures faites tout les 50 m et ont observg d'autre part que les dt^pats
e'limines reapparaissent apres quolques mois.

2. Les projets d'extension

Selon les autorit^s de la Communaut^ Populaire et les Services
Techniques de la ville de HAIPHONG, les projets d'extension sont nombroux du
fait :

. du caractere Industrie! de la ville, premier port du pays qui accrott son trafic
de jour en jour,

. que 1'eau potable distribute"sert non soulament aux bcsoins de la population
mais aussi a ceux des bateaux a quai,

. de la n^cessaire alimentation de DO SUN (30 000 habitants) ville balntfaire, a
partir d'HAIPHONG (25 km de canalisation dont 10 km dc 0 300 d(§j& poses et
alimente~s sous 3,5 bars..,).
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Tableau I

USINE DE CAU NGUYET (HAIPHONG)

R£sultats des analyses d'eau du 26 aoQt 1977

pH

Odeur

Couleur (Pt/Co)

Saveur

Limpidite (cm)

NH4+ "̂
N02-

NQ3-

M.CX (H+)

P0v>-

Cl (mg/1)

TH (a Al)

Fe (Fe203)

Cl r^siduel

Coli /I

E. Coli /10ml

©

ED

7,8

0

5

Q

20

n.d.

4,0

1,5

54,0

5,6

Q,15

1 100,

6

©

EF

7,9

0

5

0

30

3,2

1,34

54,0

5,6

0,15

-

1 100

3

©

ET

7,9

0

5

0

30

?,2

1,0

96,0

5,7

0,10

0,5

< 20

0

©
1 kin

7,4

0

5

0

30

3,2

1,34

66,0

5,5

U,20

0,2

-

—

©

4-5 Urn

7,8

0

5

Q

30

3,2

1,34

96,0

5,0

0,25

0,1

-

"*
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Des projets d'usines existent :

. S 1'horizon 1985 pour unu nouvelle usine de traitement d'eaux superf iciel l i :s -
60 000 m3/jour

. & I'horizon 1983 pour une usine 30 000 m^/jour situe'e a 18 km tie HAIPHONG-
et 7 km de DO SUM inais pour laquclle la ressource en eau brute n'esL p;is
assure*e.

II - CONCLUSIONS ET OBSERVATIONS OE LA MISSION

Au caurs des visites techniques rSalisSes auprfes des uaincs ou cur Ic
re"seau nous avons pu constater :

- 1'absence d'entretien re"el des installations de traitement ou des re'seaux. Bion
que Ton nous ait signals' I'existence d'une iSquipe spe"cialisee dc 50 porsonncs
pour la recherche des fuites, nous avons de"cele", parmi d'autres, 2 Snort nes
fui ter> sur le trajet CAU-NGUYET - HAIPHONG (1'une des fuites a e"te estim^o
a 64 m3/h !).

II est eVident que ces fuites sont tres irnportantes sur I'ensemhlo rlu
reseau c.t des 407 bornes fontaines instances ot ce malfjrS 1'hypoth^tiquo
"surveillance" exerc^e par des personnels non formes.

- un flou dans la definit ion d'uno politique coheronte d'extension des usines ct
des r^seaux de distribution. Si des travaux ou dctj projets sont entrepris, c'est
sans aucune garantie de r^alisme et fonctionrialit^ (projet cl'usine de traite-
ment sans assurance de disposer O'une quantite suffisante d'eau ou bion
conduits sur 25 km sous une pression do 3,5 bars !)

- que i'ampleur des problemes rencontres surpasse largement les potentiels
mobilisables malnre la bonne volont^ des Autorit^s et des Tcchniciens. Lcs
nombrouses anne"es de guerre permettent de comprendre IRS difficult^s aujour-
d'hui reneontre'es.

Nous recommandons done :

- une remise en e"tat de 1'ensemble des unites de production et de distribution

- la mise en place d'une campagne syst^matique de recherche et de reparation
des fuites

- une politique de gestion de 1'eau passant par la pose de compteurs ou de
diaphragmes (cf, HanoT)

- une campagne de nettoyage du reseau sans ne"cessairernent entreprendre
simultan^ment les travaux de relining. Des analyses des depots pr61evt5a dans
les tuyaux nous ont donnS les rtSsultats suivanta :

fer : 32 % en poids
calcium : 0,13 % en poids

De toute evidence les dtSp&ts sont dus a des mauvais traitcments des
eaux et non des depots de tartre !

- une assistance technique importante & Sexploitation et I'entreticn des usines et
des r£seaux simultan^ment a la mise en service du materiel foumi par
1'UNICEF ^t ^ la formation des exploitants.
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ANNEXE TECHNIQUE

»***

I - STAGES : TRAITEMENTS DES EAUX POTABLES

OBJECTirS

Ces stages doivent permettrs aux participants d'approfondir leur
connaissances sur :

1'eau et les matieres vehicule~es
les traitements indispensables
les interpretations des analyses d'eau
les problemes u'£s a I'exploitation et a I'entretien des us'mos de
traitement

PERSONNELS CONCERNE5

Ccs stages seralent organises a 1'attention des agents d'cxdcution ou
de mattrise ayant une responsabilitg dans le traitemcnt de 1'eau et la conduite
des usines.

Pour suivre efficacernent ces stages, des stages d'initiation (chirnie,
hydraulique, ...) pourront etre pr^alablernent suivis.

PROGRAMME

STAGE A - dur<$e : ^0 heures

- Principaux constituants des eaux (qualit^s physiques, chirrnques,
bacteriologiques)

Les traitements de disinfection par le chlore :

. n6ces--5ite ; r^glages ; contrOles

. 1'ernploi de I'hypochlorite de sodium

. la fabrication de 1'hypochlorite de sodium

. 1'emploi du chlore gazeux

. I'entretien des chlorometres

La s£curite des personnels

- Interpretation des analyses au regard de la legislation (QMS) et
des resultats obtenus

Visites techniques
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STAGE B - dur<5e : 40 heures

Principaux traitements des caux

aeration
d^cantation
filtration

- Les proce'de's 6le*mentaires mis en ceuvre

Le suivi du traitement : notions de parametre repre"sentatif ;
cahiers d'exploitation : consignation des re'sultats d'exploitation

Notions e'le'mentaires d'entretien des composants e"lectriques et/ou
m^caniques : armoirea electriques, contacteura, vannes

La st5curite des personnels/visiles techniques

STAGE C - duri5e : 40 heures

Connattre les gquipements electriques et m^caniques :

los pompes
lesrnoteurs
Les vannes, les clapets
les armoires Electriques de commands

Entretenir les £quipernents ^lectriques et m^caniques :

Comment tester une pompe ?
Comment contrSler un moteur ?
Comment refaire un prcsse-etoupe ?
Comment intervenir sur une armoire dlectrique ?

La Sf5curitt§ des personnels
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II - STAGES : DISTRIBUTION DES EAUX POTABLES

GBJECTIFS

Ces stages doivent permettre aux participants :

d'acque"rir une connaissance ge~n6rale des canalisations types (fon-
te, be"ton, acier, ...)

d'e*tudier les problemes de pose et de montage des canalisations et
de ieurs acccssoires

d'etudier les rne"thodes de detection des fuites et d'analyse du
rendement d'un rescau

PERSONNELS CQNCERNES

Ces stages seraient organises a ^attention des personnels d'exgcution
des r^seaux, charges de la pose, de Sexploitation, de I'entretien des r^seaux.

PROGRAMME

STAGE D - dur6e ; 40 heures

Principaux types de canalisations

. choix des tuyaux scion Ieurs utilisations

. canalisations en fonte (mat^riau, types de tuyaux et de joints, technologies,
techniques de montage et de pose)

-.canalisations autres (be"ton, amiante, ciment, plastique ,..)

Exercices pratiques sur les canalisations

. manutention et pose

. affouillements, remblayage, encrage, supports

.realisation d'un trongon de conduits : essais en pression et mise en service -
vidange - disinfection - prise en charge

Les accessoires

.la technique de la robinettene

.les divers types d'appareils : e*le"ments de choix

.techniques de pose (vanne, ventouse, purge, homes fonta'me, d'incendie)

. exploitation et entretien

STAGE E -'durfie : 40 heures

- Facteurs de rendernent des rfise.aux

. les diverses fuites possibles

. les pertes en distribution

. les manoeuvres $ur les rescaux

. revaluation de rendement d'un re"seau
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MtSthodes de detection et de localisation des fuites

Essais sur le terrain avec divers appareils d'^toute

description dcs ^quipements
fonctionnement
uti l isation
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ANNEXE TECHNIQUE

****

REALISATION DE DIAPHRAGMES

1 - REFERENCES

1) Memento des pertes de charge. I.E. IDEL'CIK Eyrolles Ed. Paris
(Traduction de 1'ouvrage publie" en russe : "Spravot.chnik po guidra-
vUtcheskuih soprotivleniam" Moscau, Gosenergoizdat, 1960)

2) Traite de plomberie et d'installation sanitaire H. CHARLENT, 6e
Edition 1956

2 - ETRANGLEMENTS : FORMULATION SIMPLE

V2
4 H , k ~

¥

1

avec : £H : perte de charge en metre c,e.
V : vitesse en grande section m/s
g : 9,81 m/s2 acceleration de la pesan-
teur

k = C
$2

0,6 d2
-1)2 avec

2,1. Exemples de calculs

J3- = 150 mm

d = 6 0 mm

Q = 6 0 m3/h='l7 1/s

V ^ 1 m/s

^ --= 0,05 m.c.e
29
k = 8 9

Ah = 4,5 m.c.e

$': diametre interieure de la conduite
d : diametre du diaphragme

J3"= 150 mm

d = 50 mm

Q = 17 I/a
V ^ 1 m/s

k = 200
£h - 10 t i.c.e
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2.2. Exemple de realisation pour un branchement particulier (^f 20 mm)

De"bit de consommation journalise d'une famille de 4 personnes ; (base : Hanoi)

par personne et par jour : 200 1

soil 200 x 4 = BOO 1

800
a la seconds =

24 x 3600
0,00926 1/s

Branchements

020 mm

*
Section en dm2 / Q,2-Z x JL. = 0,0314 dm2

4
Volume : 0,0314 dm2 x 10 dm = 0,314 dm^ par ml

Vitesse de 1'eau dans le branchement :

2ll°2^ p 0,Q29 m/s

0,314

Pression du r^seau

Q m.e.c

Press'ion dernand^e au robinet

5 m.e.c

Perte de charge possible

4 m.e.c

En admettant que le branchement soit horizontal, la perte de charge
admissible sera de 4 m.c.e soit AH

\}2
A H = k _ ou

2g
A H = perte de charge en metres cube eau

V ~ vitesse en grande section m/s
g = 9,B1 m/s2 pesanteur

¥ - 0»9292

2g 9,81 x 2
= 0,0000429 m.c.e
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k = AHxag , = AH x 1

V2 0,0000429
- = 93 240

Q) du diaphragmmc correspondent

k - ( J2* - 1)21 Oj^
^ ~ diam&tre int^rleur conduite
d = diam&tre du diaphragmme

k = 93 240 - ( $** - 1)2
0,6 d2

k ^ 9 3 2 4 Q ^ ( - 2 Q 2 .-1)2
0,6 d2

d'oCi d = 1,475 mm soit = 1,5 mm
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FICHE TECHNIQUE D'EXPERTISE n° 1

MACHINE A NETTOYER LES TUYAUX "TATE"

***** ***

DESCRIPTION

Cette machine est tract£e & 1'aide d'un tracteur agricole. Elle est
autonorne lorsqu'elle est h pied d'oeuvre, un moteur thernnique de type diesel
anime lea tringles de rarnonage et les verms hydrauliques de translation. Ces
ve*rins sont au nornbre de 4.

REMARQUES

Cette machine a e~te" livre"e sans notice technique et sans notice
d'entretien.

Ellcs sont indispensables.

Les 4 verins hydrauliques fonctionnent avec une huile de caractgristi-
ques inconnues. Cela deviendra g&nant si un flexible se rompt ou pour toute autre
cause de perte de fluide hydraulique.

Les barres de tringlage peuvent se rompre. II serait utile de connattre
le genre d'acier & utiliser pour les remplacer en utilisant unc fabrication
artisanale locale.

Action compl^mentaire Unicef

Demandeur & Tate les alternatives pour les fournitures d'huile, et les
notices.

II n'est pas ne"cessaire de faire venir les techniciens de la soci^t^.
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FICHE TECHNIQUE D'EXPERTISE n° 2

L'HYDRQPHONE

********

UTIUSATION

Recherche de fuites sur les reseaux d'eau en presr.ion.

COMPOSITION

1. Malette en aluminium
1. Capteur de sol avec fil conducteur
1. Capteur de contact avec 2ML de fil conducteur
1. Canne telescopique & fil conducteur incorpore'
2. Chargeurs de batteries cadmium nickel Z20/9 Volts
4. Batteries cadmium nickel rechargeables 9 Volts
1. Coffret amplificateuri, microemperemfetre et rgglages

MODE D'EMPLOl

I seule notice existe, en f rancjais, au service des eaux d'HaTphong,

II n'y a rien a HanoT.

NOMBRE D'APPAREILS LIVRES

1 & HanoT
1 S HaTphong

NOTA

Ces appareils n'ont jamais servi. Livres en 1979, Us sont restds
stockes dans les hangars jusqu'& ce jour.

CCMMENTAIRE5

Ces appareils fonctionnent en utilisant 2. petites batteries rcchargea-
bles au cadmium nickel 'de type appareils e"lectroniques 9 Volts Si raccordement
par boutons pression.

2 chargeurs 220/9 Volts ont 616 .pre"vus pour recharger ce.-; batteries, 4
batteries ont £te* livre"es pour une utilisation rationnelle. En effet, un jeu ^tant
monte* sur 1'appareil en cours d'utilisation, 1'autre jeu, en cours dfj chargcment eat
enfich^ dans les chargeurs raccordt5s a deux prises rie courant 220 Volts de type
europe"en.
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Les batteries, mantles d'origine, sent reste"es dans les npparcils
depuis leur livraison courant 1979. Le climat tropical de cette region aidant, ces
batteries ont suinte* et ont corrode* ce qu'il y avait autour. Les boutons pression
de connection sont soudes et cassent lors de leur separation. Nous avons re"ussi a
sauver 2 batteries sur 4 et a leur charger correctement. II faut remarquer a ce
sujet que nous n'avons trouve" qu'une seule prise de courant 220 Volts type
europ£en dans, les usines et bureaux du service des eaux. (.'installation est, soit
en 110 Volts a prise europe*enne, soit en 220 Volts prise aine"ricaine. Nous avons,
en vain, cherche" des adaptateurs et, avons du brancher les chargeurs sur les
prises conforms des bureaux de 1'UNICEF.

Le rechargement cornplet de ces batteries dure 16 hcures.

Le de"montage et remontage journaliers de ces batteries aura vite fait
de deteriorer les boutons pression les rendant inutilisables. L'absence prochaine
de batterie condamnera irre'mediablennent ces appareils a 1'innaction.

11 faut remarquer que la pression de 1'eau dans le re"seau d'HanoT est
tres basse (0,9 a 1 bar) rendant I'utilisation de 1'hydrophone tres delicate.

E5SAI SUR LE SITE ET UTILISATION EN SITUATION LE 11/10/82

Le principe de fonctionnement et une description de 1'appareil onh e"te*
comments avant d'aller sur le terrain. Les batteries ayant ate" charg^es, nous
avons fait une initiation a blanc, sur table, et montre" le fonctionnement des
boutons de r^glage en faisant :

1. Constater aux opgrateurs les effets produits sous 1'influence de bruits
divers (frottements, chocs, souffle etc...).

2. ReconnaTtre "le bruit de 1'eau" en faisant 1'easai sur une conduite
apparente.

3. ReconnaTtre "le bruit de Peau en futte " sur une conduite fuyarde
apparente.

4. Observer :

A. Les variations des bruits de fuite, en s'^loignant et en se rapprochanfc.

B. L'effet produit sur l'e*coute par Tamplification et celui produit sur le
microampt5remetre.

5.- La separation, des bruits ainsi reconnus, des bruits parasites.

6. Interpreter les signaux.

Un ingdnieur et deux ope"rateur.s ont b^ndfici^ rie cette initiation. Us
ont affirrne* qu'ils dtaient en mesure de s'entratner 5 ['utilisation de cet apparcil
jusqu'a le maTtriser parFaitement.
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Nous avons utilise 1'hydrophune dans la jour-ne'e du 12 octobre 1982
pour initier las techniciens d'HaTphang a sont utilisation et leur donner lea
principes de la recherche et de la detection de fuites.

Les de"montrations ont ate" faites par les techniciens d'HanoT initids la
veille. (un bon exercice de contrfile des connaissances acquises).

ACTION COMPLEMENTAIRE (JN1CEF A PREVOIR

Les hydrophones ont fonctionnd avec le personnel local. Un bon
entratnement individuel permettra maintenant leur utilisation rationnelle et
efficace.

Ces appareils seront inutilisables rapidement. De nouvelles batteries
seraient les bienvenues accompagn^es d'adapteurs sur secteur.



43

FICHE TECHNIQUE D'EXPERTISE n° 3

OUTILLAGE A COUPER LES TUBES

********

DESCRIPTION

Deux sortes de coupe tubes ant e~te" livres ;

A. Tront;onneuses Sthill S moteur thermique essence et disques abrasifs nylon
minces (3,2 mm)

B. Coupes tubes & chaine multimolettes de 6" a 12" et de 12" a 24",

CQMMENTAIRES

1 - Les tronconneuses

Ces engins ont e"te" utilises ct sont maftrisgs par le personnel
utilisatsur.

Les disques de rechange livres avec les machines sont use's et la
plupart des machines sont arre"te~es par manque d'outil de coupe.

Leur poids, leur encombrement et leurs conditions d'utilisation (a
Bout de bras, en suspension et fre'quemment en sous ceuvre en fond de fouille) ne
sont pas adaptes & la morphologic de 1'ouvrier vietnamien qui est en general do
petite taille et de la force physique re"duite. Les lunettes de protection spgciales
n'ont pas 616 livrees avec les machines et les ouvriers travaillent sans protection.
Un ouvrier a e~t£ victime de projections dans les yeux qui 1'ont handicap^ jusqu'&
notre depart.

Les trongonneuses sont de bons outils mais ne"cessitent un entretien
suivi, un carburant propre et des huiles adapt^es aux moteurs deux temps. Les
moyens de reparation ne sont pas nombreux au Vietnam et les pieces de rechange
inexistantes. La reparation de ces machines posera des problemes difficiles 5
re"soudre sur place. Ces machines sont condamndes & breve t$che"ance par manque
de disques abrasifs dans un premier temps puia par manque de pieces de rechange
en admettant qu'ils trouvent le inoyen de fabriqucr sur place ou de s'approviston-
ner en disques necessaires.

2 - Les coupe-tubes

Les coupe-tubes £ chaTne ont i§t^ livres sans mode d'emploi et
inutiliseis depuis leur arrivde,

Une demonstration d'utilisation et de r^glage a 616 faite le 11
octobre devant les inge"nieurs, techniciens, chefs de chantier, chefs d'equipe et
futurs utilisateurs. Ceux-ci ont mont6, rSq!4 et utilisd cot outil sur un tuyau de
100 mm et realise* une coupe d'entratnement.

Ce coupe tube a ett§ utilisiS, le mardi 12, pour couper le tuyau fonte
jft.QQ/118 lors de 1'operation nettoyage de conduite, en presence des techniciens
d'Haiphong. Son utilisation a servi de controle d'acquisition de connaissances et
n'a pas souteve" de probleme particulier.

Malheureusement, non inform^s, les techniciena ont suppose* h tort,
jusqu'alars q^-e ce materiel, rustique, n'equivalait pas aux troneonneuses.
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FICHE TECHNIQUE D'EXPERTISE n° 4

•»***

Qbjet ;

Machines et 6quipements LivrSs a HANOI

R£f£rences t

Description sommalre :

- une machine nettoyage des canalisations
- une machine pour application du ciment
- un tracteur

OBSERVATIONS FAITES LORS DES VISITES :

A ~ M aJ^ hjĵ LĴ JiLĴ

. Les deux machines sont stocktSe'S sous un abri.

. La machine a cirnenter n'a pas servi. Le groupe LISTER eat
ape~ratiannel. Les roues sont stockSes dans un magasin.

. La machine a nettoyer et le tracteur sont operationnels. Us auraient
permis de nettoyer environ 20 km de canalisations dant 10 km de 60 mm. 11 ne
nous a pas e"t6 possible de voir dcs tubes nettoye's depuis quelques rnois.
Toutefois, nous avons organise" une operation de nettoyage qui nous a permi de
constater que :

- les equipes techniques ont leur materiel bien en main pour ces petits diametres
mBme si la technique ulilise*e est largemenc perfectible : organisation du
chantier, s^curit^ des ouvriers et des populations avoisinantes ; efficacit^ du
pornpage d't^puisement de la fouille,

- les problemes rt'utilisation des coupe-tubes fgsultent d'un manque de disques
abrasifs pour les machines therrniques d'une part, d'une reticence des ouvriers
& utiliser les coupe-tubes manuels d'autre part (decrits cornrne dangereux et
trop lourds pour la morphologie moyenne des ouvriers *, une stance de
formation a e~te" organisee a ce sujet),
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un grave probleme de constitution de joints h pnscr apres nettoyage : tous loa
joints VINKING JOHNSON sont hors standard au VIETNAM pour les tubes en
fontc re~alis4s par rnoulage. 11s no pcuvent done etre utilises actuollement, LR»
joints realises (manchon, fils de jute bituminr5s, plomb ou cimont) tie sont pas
une solution definitive : lorsque la pression du r£sau sera redcvenue nonnalo
(0,8 £ 1,2 bars a 1'heurc actuelle selon les secteurs) tous cos joints constituo-
ront des fuites, Un joint special dessine" par la Mission, r^alisfj par les ateliers
est en cours de realisation et d'installation,

les grands diametres (0 > 150 mm) n'ont pas et4 abord^s. Une demonstration
des techniques ndcessaires a ete* r^alis^e dans le cadre de la mission.

B - Installations des autres gquipements

Aucun £quipement fourni par TUNICEF n'est en fonctionnemenc a
HANOI : les groupes surpresseurs HIBON n^cessaircs au lavage a 1'air et a 1'eau
des filtres sont en trfes mauvais ^tat au milieu de la cour do 1'usine. Les
chlorometres devraient Stre mis en place a YEN PHU et NGO SI LIEN.

Des demonstrations de fonctionnement :

. de 1'hydrophone

. des pompes d'^preuve

. du turbidimetre

ont ete realisees dans le cadre de la mission.

Action complementaire Uriicef & prevoir
Assistance technique.
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RCHE TECHNIQUE D'EXPERTISE n° 5

*** *

Objeb ;

Machines et gquipemenls alloue"s h HAIPHOMG par 1'Unicef

Re'fe'rence ;

Description sommaire :

- unc machine nettoyage des canalisations
- deux machines pour application du ciment
- quatre tracteurs (jamais utilises)

OBSERVATIONS FAITES LORS DES VISITES :

A - Lining

- Les 3 machines sont stockees a 1'extsrieur, couvertes de panneaux,
de feuillcs de coco. C'est insuffisant. Les points dc corrosion sont nombreux,

- Les groupss diesel LISTER sont op^rationnels, -

- Les machines n'ont jamais servi,

- Les divers accessoires (tiges, scrappers, brosses, truelles, etc.) sont
stock€cs au pied des reservoirs d'esu. Les mngasins, insuffisamment ^qtiip^s en
etageres, sont peu accessible^ et d'une visite difficile,

- Divers e"quipements fournis ont ete sortis du magasin lors de noire
mission pour etre examines et mis en service (cf. fiches techniques t(5odolithe,
hydrophone, turbidimetre),

- Sans juger pre"maturf§ment de la necessity de rdalisor un re-lining
des canalisations apres leur nettoyage, il faut . d'ores-et-dej& imaginer des
difficult^ de mise en cEUvre du fait :

. du stackage prolong^ des materiels exposes b la mousson, ou de la dispersion
des accessoires,

. de la quasi-absence de groupes compressours "ad-hoc" niScessaires ^ la
projection du ciment. II semblerait d'ailleurs que ces materials soient difficiles
a trouvcr au VIETNAM (HanoT ou HaTphong en particulier),



de la mauvaise quality du ciment PORTLAND 400 exiatant et fabrique" au
VIETNAM et des difficultes d'approvisionnement en PORTLAND 500 (URS3 ou
SINGAPOUR).

B - Appareils divers

- Quelques appareils ou accessoires fournis par 1'UNICEF ont e~t£
installed avant notre mission :

. un chlorometre h 1'usine de AN DUONG

. une pompe 1300 m3/h - 50 m HMT a I'usine de CAD NGUYET.

Ces equipements, r^cemment mis en place sont en fonctionnement
convenable rneme si nous avuns formula quclques remarques sur leur exploitation
(groisse sur parties metalliques du chlorometre ; presse-dtoupe trop lache sur la
pompe).

- Un second chlorometre, actuellement en stock, doit etre install^.
Toutefois, le tube en verre du d£bitmetre casse, doit etre reinplac£. II faut
encore noter d'autre part, qu'il n'existe pas de tube PVC rigide au VIETNAM
actuellement ce qui rend I'inslallation plus delicate (tubes d'acier-galvanis^ tres
rapidement corrodes ; tubes polyethylene souples souls utilisables).

Action compldmentaire Unicef & pr^voir
Assistance technique
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F1CHE TECHNIQUE D'EXPERTISE rin 6

*** *

Etude dossier e"tude de faisabilitg
Accroissement pompage station HA DINH SIT,
MM. FERRANDIS et DUBUS
24-26, rue Duplessis
78150 LE CHESNAY
Tel. 954.52.31 - Telex 696-077 F

pour le comple PNUDE et UNCDF

Personne rencontree ; M. ARI (PNUDE) 7/J.O/02

Remarques essentielles :

- CoQt global de 1'op^ration 3 millions US $ cornportants ;

. extension 30 000 $ 60 OQO m^/j des pompages et des traitements,

. renforcement du r^scau avec foumitures canalisations et vannes,

rehabilitation rgseau existant HA DINH

NB:

- CoQt de I'op^ration hors canalisations 0,3 million US $.

- Evaluation coQt entretien dos r^seaux a :

. 2 % pour Is GC

. 4 % pour les canalisations Vdes coQts tfirwestissement

. 6 % pour les f$quipements ELMj

- CoQt pris par UNDP 2 a 300 000 U5 $ pour coordinatcur.

Un comrnentaire technique a1 (5t^ remis & Monsieur ARI aprfts examen
de rapport Ferrandis
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FICHE DE CONSTRUCTION n° 1

JOINTS DE RACCORDEMENT A FABRIQUER
SUR PLACE DIT JOINT VIGNAUD

********

DESCRIPTION

De'rive' du joint Gibault utilis^ en France avant 1'apparition do joint
Viking Johnson et Quick, il a e"td dessine" et realise sur place au cours de la
mission par M. VIGNAUD.

UTILISATION

Raccordernent de deux canalisations, ou de deux troneons de canali-
sation, presentant chacun une extre"mit£ lisse de diametre e"gal, ou different non
normalises. Les nnate"riaux constitutif des canalisations pouvant 6tre identiques
ou diffe"rents.

COMMENTAIRE5

Une documentation complete sur les joints Vicking Johnson et Quick
avec leurs diffe~rents mode d'utilisation et leurs caracterisitiques dirnensionnelles
a 616 laissrSe a Monsieur NHIEM (HanoT). Une documentation identique devra Stre
remise £ Monsieur LLJONG S Haiphong, Ceci permettra le cas e"che"ant d'installcr
les quelques joints livre"s par 1'Unicef.

Mais nous avons decide", lors de notre reunion de vendredi 3 octobre,
de faire fabriquer & HANOI, par le personnel des ateliers du service des eaux et
sur leurs machines outil, 2 joints universels adapters aux diametres exte"ricurs des
tuyaux non normalises de fabrication vietnarnienne (fonderie a HAIPHONG),

La mise au point technique dc ce joint a e"t£ faite en presence de MM
HAM, Directeur du service des Eaux d'Hanot et NHIEM, Sous-Directeur, Chef du
service technique. Un technicien de bureau d'etude a re"alis<$ le dcssin cot^
ne"cessaire a la mise en fabrication et participe a la mise au point, de rneme que
le personnel d'exdcution qui a apport£ son experience des forges et machines
outil imagines par M. VIGNAUD (UNICEF-Mission)..

Cos prototypes ont tHe pr^sentes le lundi 11 octobre, Vf§riFi^s et
cornmente's. Quelques modifications ont &t6 apportt5es pour rendre ce joint plus
compact. Les modes op^ratoires ont e"te" simplifies. Us ont recu dans un preinier
temps des joints iSlastornere bricol^s- provenant de joints Vicking Johnson
inutilisables car hors dimensions locales.

Ulte"rieurement, ces joints serorit fabriqu^s dans une petite fabrique
spdcialis^e vietnamienno a laquelle des commandes pourront Gtre passives par les
differents services des eaux vietnamiens.
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Le prix de revient de ces prototypes est d'environ OU Hongs (5 jours Je
travail d'un ouvrier). II faut ajouter 10 dongs environ pour les' joints caoutchouc
d'e'tanche'Tt^ qu'il faudra fairc manufacturer a i'exte"rieur.

Fabrique" en s6rie, un joint JdlQQN, Alese a 134 mm, de ce type, ne
dovrait pas de"passer 50 dongs joints compris. (le change actuel est de 66,18 FF
pour 100 dongs).

Fabrique" en se*rie, un joint de ce type y 100 N, Alese a 134 mm, ne
devrait pas d^passer 50 dongs joints compris. (le change actuel cst de 66,IB FF
pour 100 dongs).

Les inggnieurs" d'Halphong r^aliseront, dans leurs ateliers, un joint
semblable. Un des prototypes AL134 d'HanoT leur a ̂ t^ offert.

Le test de montage realist dans la journe*e du 12 octobre a confinne"
la viabilite de ce joint local et son utilisation possible sur les conduites
vietnamiennes.

Nous joignons, a cette fiche technique, une photo des joints re'alise's,
au cours de la mission.



51

FICHE TECHNIQUE CONSEIL n° 1

«•**#

Objet :

Mise en service turbidimetre HAIPHONG 6/10/82

Reference :

Description sommaire ;

- turbidimetre ne'phe'lome'trique de "laboratoire" et aussi de "process"
- tubes de mesure
- standard 0,14 UFJ
- tuyau souple pour raccordement "process"

OBSERVATIONS FAITES LORS DE LA MISE EN ROUTE PAR LA MISSION

- La tension d'alimentation de 1'appareil n'apparatt pas de facon
claire, sur le boitier. En fait, elle est tres importante puisque divers essais a 11(3
V n'ont pas abouti. La tension d'alimentation, doit §tre stable, aux environs de
220 V.

- La prise de courant fournie (type US standards) est sans objet ici au
VIETNAM !

- La mise en service et les re"glages sont aise~s pour un technicien de
laboratoire dt$j& experiments.

- La prise en main de I'appareil, apres explication de son fonctionne-
ment, n'a pas pos6 de probleme majeur. Toutefois, les problemes susceptibles
d'apparattre sont :

. pifeces d£lache"es (fusible avec capacity antiare) tubes en verre pour essais,
lampe),

. 1 seul e"talon fourni ce qui pose un double problems : a) colibrage sur les fortes
turbidite"s et b) calibrage si le tube est cass£ par accident,

. validity des mesures et de leur interpretation en cas de variation de tension
sur le rgseau ^lectrique.

participants : personnalit^s de HAIPHONG plus inge"nieurs de laboratoire.
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FICHE TECHNIQUE CONSEIL n« 2

BRANCHEMENTS PARTICULARS

********

SITUATION

Actuollernent, les branchements remplace"s ou nouveaux, sont realises
avec du tuyau galvanise filett5 enterre sans autre protection.

Ces tuyaux, utilises dans ces conditions, sont tres vite corrodes et
perces errant une multitude de fuites sur le reseau deja fuyard.

Le service des eaux utilist, depuis quclques semaines, des tubes en
PVC ou polyethylene en provenance des pays de 1'Est.

TECHNIQUES DE RACCORDEMENT

Les joints de raccordement a utiliser entre tuyaux et entre tuyaux de
robinetterie ou appareils sont peu connus avec ces materiaux.

Nous avons lancel une stance d'information, au tableau noir, faisant
ressortir les differences entre ces materiaux,

].. Colles pour les PVC avec des colics & solvant fort speciales.
2. Obligatoirement mantles sur des raccords sp^ciaux pour les polyethylenes

et,
3. La coupe d'un raccord de type SR3 (HUOT FRANCE).

Nos auditeurs ont e"t£ vivement interess^s par ces paccorda et ont
pose? de multiples questions sur leur emploi.

PRISE EN CHARGE

Une question a e"td pos^e par Monsieur HAM sur le percoment des
conduites d'eau en charge.

La technologie mise en ceuvre a &16 pn5sent£e avec le type de robinet
utilise au Vietnam sur collier de prise en charge. La constitution et le
fonctionnement d'une machine de prise en charge telle que nous les utilisons en
France ont e"t6 de"veloppds.

Les participants ont 6t6 trfes Jnt6resst5s par cette technique et
desirenfc que nous leur fournissions des plans cotes, leur permettant de r^aliser
ces outils dans leurs ateliers.

CONCLUSIONS

La mise en ceuvre mode me d'un branchement partieulier avec lea
mat^rtaux de synthese que sont les PVC et les polye"thyl£nos (qui font leur
apparition au Vietnam), a t5ti5 rnontre"e et commente"e. Cette s<5ancft d'informa-
tion perrnettra d'aborder la construction des branchernents particuliers avec plus
de methode et une plus grande fiabilit^.
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FICHE TECHNIQUE CONSEIL n° 3

PROTECTION DES TUBES D'ACIER ENTERRES

********

SITUATION

Les problemes pose's par la protection des tubes d'acier sont pose's h
la fois par les rcsponsables d'Hanot (voir fiche branchernents) et les responsables
d'HaTphong, (pour tes traverses d'ouvrages d'art ou sous fluviales). Les nappes de
surface S Haiphong sont saumalres (1 gr. de sel par litre) et pasent des prablemus
se"rieux de protection des conduites immerge'es.

INFORMATION:

L'attention des responsables a dte" attire*e sur la ne"cessite" d'dtudicr
une protection adapte~e pratiquement cas par cas.

Nous avons f a i t une approche succinte des technologies util isables ou
encore appropri^es a la situation totale et a ['experience technologique des
e"quipes.

1. Me"canique

L'enroulement sur une couche de peinture bitumineuse encore pois-
seuse de :

A. Bande de toile de jute trempe'e dans un goudron chaud et ferme~e par un coulis
du meme goudron. Reveternent "A" des anne"es 1955.

B. Bande de tissus en voile de verre arm^ imprE§gni5 h cceur d'un brai dc houillc
ou de pStrole chauff^ & 180° celsius puis coulis du mfime brai chaud sur une
bande de papier kraf t . Revetement "C" actuel.

N(5cessite d'un contrflle & 1'aide d'un balai 6lectrique pour ver i f ier que
ces revfitements r^sistent & un tension entre mdtal et terre de 12 000 £ 15 000
volts.

2. Electrique

En complement de cette protection m^canique, protection des conali-
sations acier par une technique appelde protection cathodique.

Une approche theorique a f5t^ fa i te pour expliquer cominent une telle
protection agit.

1'approche pratique d'une protection cathodique par anode soluble (Zn
ou Mg) el martyr en rail de chemin de fer a £td commentiSe.

Nous avons e"galement survolt* les techniques de soutirago & par t i r du
ri5seau ^lec'riq-je ou d'une station.
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Nous avons insist^ sur [ 'obligation de faire une <5tude do resistivite"
des sols, de 1'environnement de la conduite etc., et cc, sc ient i f iquement , par des
tcchniciens cntra!ne~s o I'gtude de ce type de protection et compe~tents. Nous
avons dgalement attire" 1'attention sur la necessity de suveillance et de mainte-
nance qu ' i rnpl ique ce type de protection.

JOINTS D1ELECTRIQUE5

Nous avons expliqu^ la n!Scessit£ d'isoler le troncon prot6g£ dea
autres conduitcs enterrt5es : branchements, r^seaux de distr ibution annexes etc...
£ 1'aide de joints isolants dit5lectriques.

La realisation d'un te! joint a 6t^ commentee ct expliqu^e aux
reprdsentants des deux villes qui souhaitent etra plus amplement informiSs sur
ces techniques de protection des conduites d'acier.
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FICHE TECHNIQUE CONSEIL n° 4

ORGANISATION D'UN CHANTIER
NETTOYAGE DE CANALISATIONS

********

INITIATION

Une approche succinte des techniques d'ordonnancement ct de simpli-
fication du travail a et£ faite en phase preparatoire les vendredi 8 nt samedi
9/10/82.

. Nous avons visits, divers chantiers en cours a Hanoi, dont un chantier
de reparation d'une fuite sur conduits et un chantier de pose de conduito 0200N
fonts, en extension de rdseau. Cette conduite e"tait en cours de remblaiement.

La conduite a e"te" pose"e normalernent et les joints correctement
executes, compte tenu de la technique de joints ciment utilised. Les remblais,
non compacts, etaient simplement jet^s manuellement sur les cunduites.

Une methode de lancement de chsntier a etf5 eUaboree par MM.
VIGNAUD et NHIEM. Cette methode a £te ensuite explique^ et commentSe
devant les techniciens d'etudes et de travaux, les chefs de chanttsr, chefs
d'e~quipe, ouvriers charges habituellernent de ce travail. (25 km ont 6te~ nettoyes
^ ce jour). Ces instructions ont e'te' donn^es comme un standard pour les
chantiers suivanta.

Voici les 11 points de cette "charts" :

1. Etudier le plan du re"seau afin de repeSrer les conduites <^ nettoyer et leur
diamfetre, decider des endroits pr^f^rentiels pour couper ou de"monter la
conduite. Ne pas perdre de vue qu'il faut faire le minimum de joints
nouveaux.

2. Verifier sur place les troncons ainsi d^finis et s'assurer de la presence de
vannes de sectionnement utilisatales, accessibles et en e"tat d'assurer la
ferrneture.
Verifier le diametre de la canalisation en place (diametre exterieur) et sa
concordance avec celui mentionn^ sur le plan. Faire la correction, le cas
e"che"ant.
Verifier, lors de cette visite la presence ou non de grosses fuites sur
canalisation ou branchements. Les d^tecter et les marquer pour reparation
pendant la coupure d'eau.

3. Verifier les engins, (tracteurs, machines a nettoyer), controler lo plein de
carburant, les niveaux d'huile, d'eau dans les batteries d'accumulntcur, le
graissage.
Ver i f ie r le bon fonctionnement du materiel.

4. Verifier la presence de 1'outillage n6eessaire au travail sur le diamctre
pr^cedemment controls' (scrappers, brosses, godevil, bouchons etc.). Do
meme que 1'existence des manchons clrnits, joints VIKING JHONSON, joints
Vignaud universels vietnamiens adapt^s, en nombr^ su f f i s an t .
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5. Ver i f ie r et approvisicnner 1'outillage, le materiel manucl (pelles, pioches,
cordoirs, mattoirs, cle~s diverses, seaux, pompes d'tSpuisement, tuynux, f i l s
£lectriques etc...), et la signalisation de chanticr, (barrieres, cordages, feux
etc...

6. Former les gquipes qui exe~cuteront les travaux.

7. Fairs venir sur place les machines, le materiel, les mate'riaux, I 'outillage en
_ _ pre*voyant des moyens de transport suffisants.

8. Isoler le troncon, terrasser et de"monter ou couper la conduite. Mettre en
place les pompes d'e"puisement.
Apres examen de I'gtat des conduites, choisir 1'outil le mieux adapts,
(brosse, scrapper...) et le monter sur la machine. Proct5der aux operations
de nettoyage.
Faire des chasses d'eau en ouvrant une vanne et en dpuisant au fur et a
mesure jusqu'a ecoulement d'une eau claire.

9. Apres rincage, remise en place des pieces de$nnonte"es, confection des joints
correspondents ou montage de la manchette entre 2 joints univcrsels
adaptes. (VIKING JOHNSON, manchons droits, vietnamiens).

10. De"smfecter le re"seau

11,

12.

Rernettre en eau eL en pression. Contrfller re"tanche"Tt§ des joints et
proce"der au remblai en calant bien le dessous de la conduite et ses flans.
Dammage et blocage de la conduite jusqu'a~ 0,10 m au dessus du tuyau.

Repe"rer la reparation par t r iangulat ion et reporter sur le plan les rensei-
gnements relev^s.

.A 1'issue de cette stance d'organisation, nous avons de"cide", pour
mettre cette charte en application et a titre d'exemple, de r(5aliser le nettoyage
des conduites, #100. dans les rues HOA MA et le DAINANH sur environ 500 ml et
ce, en presence des ing£nieurs et techniciens d'HAIPHONG le mardi 12.

•
Ce nettoyage a e'te' r^alis^ comme preSvu.

Les d^pats sont peu nombreux et peu adherents. La canalisation cst
en parfai t 6tat de conservation, confirmant le diagnostic de la mission.

Le tuyau en place devait Stre d'un diametre nominal 100 avec un
diametre exterieur de 128 mm aux dires de nos interlocut^urs et de leur plan.
Nous avions fa i t ex^cuter 2 joints vietnamiens pour ce diamfetre avec al^sage de
134 mm.

La conduite en place d'origine francaise t5tait de diametre extdrieur
normalise 113 mm par fa i tement compatible avec les joints de riiamfetre nominal
100, livres par 1'UNICE-F, utilisable dans ce seul cas.

Nous avons raccord£ avec 2 joints VIKING JOHNSON UNICEF en
presence de techniciens d'HAIPHONG et avons fa i t la demonstration de leur
montage et de leur e'tanche'Tte'.
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L'hydrophone a e*te" utilise lors de la remise en pression, par les
tcchniciens presents. La demonstration in situ a e*t6 fai te par IDS operateurs
d'HANOI.

Lcs tuyaux ont £te coupes avec le coupe tube a chainc UNICEir. Lcs
operateurs initie"s n'ont eu aucun probleme part iculier , contrairement & ce que
1'on nous avait expliqug des notre amve*e pour j u s t i f i e r la non u t i l i sa t ion de t:cs
mat^riels. Avec Pexpe~rience, ces coupes tube seront prefcSr^s aux tronconneuses
& disque en part icul ier pour les petits diametres. (jusqu'a 300) les disques dtant
d'ailleurs ^puis^s.

L'op^ration a e~t6 ex^cutee selon la charte pr^par^e et n'a donn4 lieu
a aucun incident.
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FICHE TECHNIQUE CONSEIL n° 5

TRAVERSEES DES VOIES FERREES ET DES COURS D'EAU

****•-* * * *

VOIES FERREES

A la question posee sur la traversed d'une voie ferre*e monovoie nous
avons de"velopp£ les obligations qui nous dtaient faites en France par la Soctete*
Nationale des chemins de fer francais.

A savoir :

1. Terrassemcnts & del ouvert avec blindage jointif obligatoire de type
havage vertical.
Pose de renforcement des votes. Le personnel de la vote ferre"e pour
permettre l'e"cartement de 2 traverses, (pose d'un double rail en
general).

2. Passage sous fourreau e"tanche.

3. Distance a respecter de 1,40 m entre la ge"ne~ratrice supeVieure de la
gaine et le dessus du rail le plus proche.

4. Remblais executes avec des mate'riaux calibres et compactables.
Taux de compactage proche du maximum proctor.

5. Centrage des canalisations dans les gaines par collier de centra-bois
ou polyethylene.

6. Obligation d'iristaller un robinet-vanne, de part et d'autre de 1'emprise
de la voie ferre"e a une distance egale a 10 ml de part et d'autre du
rail le plus proche, hors omprise.

7. Obligation d'installer ces robinets-vannes dans des regards Stanches,
munis d'un raccordement & logout ou a un puisard efficace en cas de
rupture de la canalisation sous pression.

RIVIERES ET CQURS D'EAU

Une e"tude pre"alable en bureau deludes est, dans la plupart dea cas,
indispensable et necessite une £tude de sol et de stability. Souvent mfime, une
^tude me'thadalogique pour ['execution des travaux.

Un rapide survol des techniques de traverse"e a c5t6 fait :

1. A ciel ouvert en fouille. Une pelle m^canique sur radeau ou sur barge,
une immersion contrflle'e par remplissage de la conduite. Mise en
flottaison sur des flotteurs additionnels apres soudure sur ponton. Par
trongon ou sur berge.

2. Forage horizontal et mise en place simultane"e d'une gaine acier.
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3. Poussage horizontal de conduites en be"ton arms' dc for t diametro
pour etre utilised comme galerie technique. Survol1 des techniques de
poussage, a sec, par stations mult iples interme"diaires, sous air
comprim£.

4. Application de ces techniques sous voies ferries lorsque le terrasse-
ment & ciel ouvert n'est pas possible.

Ces d i f f ^rentes techniques sont d^sir^es par nos audi tours mo is
ne"cessiteraient une format ion sp^cif ique b tous les nivcaux si bcsoin <5tait et
I'investissement d'un materiel sp^cialis^.
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